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et d’aides-soignants

Analyse qualitative et quantitative du questionnaire de satisfaction de fin
d’année et plan d’actions

Promotion 2020-2023
Année 2022-2023

33/40 étudiants ont répondu au questionnaire

Enseignements

Quel est votre niveau de satisfaction pour les critéras suivants I_D Copier
I Pas dutout satisfall I peu satisfait plutdt satisfat WM tout a fait satisfait
2
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0 I I -
Les cours magistraux (CM) Les Travaux Diriges (TD)

Les ESI sont majoritairement satisfaits des CM et des TD réalisés dans I'année, avec une préférence
pour les TD.



Quels sont les types d'animation qui vous semblent le plus facilitateur pour votre apprentissage ?
cochez les items choisis

33 réponses

jeux de roles

exposé oral

classe inverseée

exercices calculs de doses
travaux pratiques

études de cas concrets
échanges avec les professio...
cours magistraux en promoti...
cours magistraux en petits g...
document filmé et régulation

14 (42,4 %)
11 (33,3 %)
7212 %)

26 (78,8 %)
25 (75,8 %)
21 (63,6 %)

7 (21,2 %)
20 (60,6 %)
9 (27,3 %)

Simulations 1(8 %)
Faire plus de td sur difféerent... 1(3 %)
Les TD 1(3 %)
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Les travaux pratiques arrivent en téte des types d’animation qui leur facilitent I’apprentissage

(78,8%), avec les études de cas concrets (75,8%) avec les échanges avec les professionnels (63%). lls

ont apprécié les exercices de calculs de doses (63%), donc a continuer pour I’année prochaine.
ON remarque que les cours magistraux en petits groupes ont facilité aussi leur apprentissage. (60%)

Les films et la simulation sont pour eux non facilitateur d’apprentissage. Les TD n’ont pas été
facilitateur alors que dans la question précédente, ce sont les TD qui ont été le plus satisfaisants.
(donnée a ne pas prendre en compte...)

De fagon générale, étes vous :
33 réponses

@ pas du tout satisfait
@ peu satisfait

@ plutét satisfait

@ tout a fait satisfait

Les ESI sont plutét satisfaits (69,7%) a tout a fait satisfait (27,3%) des validations des UE.



Trouvez vous un intérét a échanger avec le formateur correcteur de cotre copie

32 réponses

® oul
@ Non

SI"OUl" pour:

29 réponses

exprimer quelles ont été vos

0,
difficultés 16 (55,2 %)

comprendre vos erreurs 22 (75,9 %)

rechercher des objectifs et des

0
méthodes de réajustement 23 (79,3 %)

La majorité des ESI trouve un intérét a échanger avec le formateur correcteur de copie surtout pour
réajuster (80%) et comprendre leurs erreurs (75,9%), exprimer leurs difficultés (55%)

Cependant, 40% n’osent pas déranger le formateur. Le chiffre a diminué cette année car, I'année
derniére 67% n’osaient pas le déranger. Continuer a insister sur la possibilité de venir consulter les
copies (réglement intérieur).

Les rencontres individuelles avec le formateur référent ont elles correspondu a vos attentes

33 réponses

® oul
@ Non




Si "OUl" pour :

32 réponses

23 (71,9 %)

faire le point sur ses points forts

faire le point sur ses difficultés 30 (93,8 %)

se situer dans la formation en
regard des compétences

formuler des objectifs
d'amélioration

22 (68,8 %)

En ce qui concerne le suivi pédagogique, les ESI sont satisfaits des rencontres qui correspondent a
leurs attentes (97%) : ils font surtout le point sur leurs difficultés (94%), 72% sur leurs points forts et
se situent dans la formation en regard des compétences a 75%.

Quel est votre niveau de satisfaction pour les critéres suivants

20
I Pas du tout satisfait [l peu satisfait [0 plutdt satisfait [l tout a fait satisfait

15

10

0
Comment évalueriez vous I'écoute, la communication et la... Concernant votre environnement de trav...
Concernant 'accompagnement dans vos démarches administratives par I'équipe...

Les ESI sont satisfaits de la communication, I’écoute et la disponibilité des cadres, ainsi que
I"accompagnement dans les démarches administratives par les secrétaires. Les résultats sont moins
satisfaisants pour I'environnement de travail car nous avons 3 ESI non satisfaits et 5 peu satisfaits. On
retrouve ces remarques lors du conseil de vie des ESI en ce qui concerne la restauration.



Quel est votre niveau de satisfaction pour les critéres suivants

Bl Pas du tout satisfait [l peu satisfait 00 plutét satisfait [l tout a fait satisfait

Les stages ont ils correspondu a vos attentes ? En regard de votre niveau de formation, votre niveau
d'acquisition des compétences vous parait-il :

Les ESI sont plutot satisfaits des stages et il apparait qu’ils ont acquis un niveau de compétences en
en lien avec leur niveau de formation.



